
Wir sind eines der weltweit führenden Unternehmen in der Entwicklung und Herstellung innovativer 
Sortier- und Inspektionssysteme für die Lebensmittelindustrie. Mit dem Einsatz modernster  
Technologien, wie der Chemical Imaging Technology (CIT®), können wir den chemischen  
Fingerabdruck von Stoffen detektieren. Somit sorgen wir dafür, die Qualität und Sicherheit  
von Lebensmitteln weltweit zu verbessern, und Lebensmittelverschwendung zu bekämpfen. 
Derzeit suchen wir in Kirchberg an der Raab eine/n

ENTWICKLUNGSINGENIEUR CUSTOMER SERVICE 
(M/W/D)

Nach einer umfassenden Einschulungsphase sind Sie die Schnittstelle zwischen unserem 
Customer Service Team und der Research & Development Abteilung und wirken aktiv an der 
Optimierung unserer Sortiermodelle mit.

Ihr AUFGABENGEBIET 
   Eigenverantwortliche Weiterentwicklung sowie Finalisierung und Freigabe von Sortiermodellen 

in Abstimmung mit der R&D Abteilung
   Erarbeitung, Definition und Dokumentation von internen Standards für unsere Maschinentypen 
   Durchführung von regelmäßigen Trainings der Field Service Engineers 
   Analyse, Auswertung und Aufbereitung von Maschinendaten
   Erstellung von Produktdokumentationen und Schulungsunterlagen sowie deren stetige 

Aktualisierung
   Remote Unterstützung der Field Service Engineers bei Kundeneinsätzen

Ihre QUALIFIKATIONEN 
   Abgeschlossene technische Ausbildung (HTL/FH/UNI/TU) im Bereich Verfahrenstechnik, 

Lebensmitteltechnologie, Physik, Chemie o.Ä.
   Mehrjährige einschlägige Berufserfahrung erwünscht
   Vertiefte Kenntnisse im Bereich Bildverarbeitung, Sensorik von Vorteil
   Erfahrung in Microsoft Office sowie Planungstools wie Jira
   Verhandlungssicheres Deutsch und gutes Englisch
   Selbständige, präzise, lösungsorientierte Arbeitsweise
   Innovativer analytischer Geist, der Freude daran hat neue Technologien umzusetzen

Unser ANGEBOT 
   Möglichkeit einen maßgeblichen Anteil an der Entwicklung von innovativen Maschinen im 

Bereich Lebensmittelsicherheit und Nachhaltigkeit zu haben
   Mitarbeit in einem international tätigen stark wachsenden mittelständischen Unternehmen
   Fachliche Weiterentwicklung– Wir fördern aktiv Ihre berufliche Entwicklung
   Umfassender Onboarding Prozess – Kein Sprung ins kalte Wasser!
   Social Benefits, wie flexible Arbeitszeitgestaltung, Firmenevents, Dienst E-Bike, betriebliche 

Gesundheitsvorsorge und mehr
 

ENTLOHNUNG: Das tatsächliche Gehalt ist der ausgeschriebenen Position angemessen und 
gemäß Ihrer Ausbildung und Vorerfahrung frei verhandelbar. Wir bieten für diese Position 
mindestens ein Gehalt von € 4.000,- brutto/Monat.

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail an: Michael.homma@insort.at
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